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La nostra
STORIA

Samsic nasce nel 1986 come impresa di pulizie con sede
a Rennes, fondata da Christian Roulleau, un
autodidatta bretone.

Oggi Samsic offre oltre 160 tipologie di servizi alle
aziende e opera in 25 Paesi in tutto il mondo.

Nel 2019, Christian Roulleau passa la gestione del
Gruppo Samsic al genero Thierry Geffroy per
continuare la sua crescita.
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Numeri che ... contano
Samsic Group

93.000 2
Dipendenti
: 30.000
VA Clienti
€ 2.7 mid

Fatturato




@ Footprint & Business Units

IL GRUPPO

France Romania ltaly

Belgium Poland Qatar

Luxembourg Morocco Czech Republic
Switzerland Netherlands Slovakia

Portugal Spain Hungary

Germany Slovenia Ireland

Austria Croatia Dominican Republic
Serbia Montenegro .

United-Kingdom  Bosnia-Herzegovina

9
=N Saint-Barthelemy
. Guadeloupe
Martinique
' French Guiana SAMSIC SAHAHMSIC
FRCILITY RH
INTERNATIONAL Coverage /25 countries
Reunion »
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LOGISTICA AMBIENTE RIFIUTI -~ MANUTENZIONI HANDYMAN PULIZIE SICUREZZA" ACCOGLIENZA CONSULENZA FI

SAMSIC
FRCILITY

€1.68 68,000

SAMSIC FACILITY supporta le Aziende nella gestione Turnover Employees
e nella cura degli Spazi ...




Samsic Facility Group
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Corporate Social Responsibility

Samsic Group “
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SAMSIC

VALUING PROVIDING A RESPONSIBLE
OUR RESOURCES AND y 4 AND INNOVATIVE

DEVELOPING OUR TALENTS SERVICE

Promoting diversity Ensuring client focus, expertise
and equal opportunities N and seeking innovation
Assessing our performance

Training and developing our talents
with transparency

Protecting health and safety

of our staff Building a sustainable partnership

with our value chain

Developing cohesion
and well-being at work

HELPING

PROTECT

OUR DEVELOPING
A SUPPORTIVE

ENVIRONMENT AND SUSTAINABLE

SOCIETY

Developing the use
of environmentally friendly
products and processes

Taking action for solidarity

Contributing to local economic

Managing our energy consumption
and cultural development

and recycling our waste

Reducing our Carbon Footprint




Samsic Italia

Facility & Energy Management




SAMSsIC

Amministratore Delegato
Samsic Italia
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Samsic Italia

Mission & Vision

MISSION
Fornire ai propri Clienti \/ S VISION
servizi di elevata qualita, g
operando in partnership coni | . tti
| er tuttl

propri fornitori per lo sviluppo =~ gggere un ese'f‘p‘o :ri Clienti
e I'impiego delle tecnologie essenzia\i pe.l' |.no.s orito
piu efficienti e compatibili | eunpuntodi riferim o
con I'ambiente e la sicurezza. erle nostre rls?l‘se- P

. assicurare |0 sviluppo

sostenibile.




Numeri chiave
SAMSIC ITALIA S.p.A.

300
Clienti
1.200 ** >
Dipendenti
A
A
Soft FM
> 90%
attivita
gestiti con € 27 min
personale Fatturato

diretto




Samsic Italia y s

La nostra presenza geografica
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Samsic Italia

Le 3 Divisioni Aziendali
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@ @ Fonti energetiche rinnovabili,

= Audit e diagnosi energetica :
“”ﬂﬂ @ Servizi energetici integrati Relamping
@ Riqualificazioni Conduzione
energetiche (F.E.R.) impianti

% 3@

Manutenzione impianti
climatizzazione e distribuzione
aria,idrico-sanitari,

elettrici e antincendio

SERVICES

b Pulizie civili, tecniche,
industriali

qq: ﬁ Sanificazioni ospedaliere

e alimentari
LL. | Gestione logistica,
O <l : &g portierato e reception
Cestione
aree verdi
N)
o. Kl
< N Antintrusione,
E it PN f. controllo accessi,reti
Segnaletica 3
stradale :
| Resinatura,
Progettazione verniciatura
" SERVIZI GENERAL| e gestione interna e tinteggiatura

rifiuti
MANUTENZIONE IMPIANTI Vettori ﬁi’

energetici Manutenzione impianti
EFFICIENZA ENERGETICA ”s produzione calore e raffrescamento



Samsic Italia

L'Organizzazione

D. Lgs 81708 Datore di Lavoro QUALITA AMBIENTE

ORGANO DI COLLEGIO CONSIGLIO DI Responsabile tecnico R.S.P.P. E SICUREZZA
SORVEGLIANZA SINDACALE AMMINISTRAZIONE UFFICIO D. Lgs 81/08 CERTIFICAZIONI

!

AMMINISTRATORE DELEGATO = DIREZIONE

AMM.NE GESTIONE @ COMMERCIALE
FINANZA RISORSE PORTAFOGLIO <O[O—————— MARKETING O——> U 10 CONERCIALE
E CONTROLLO UMANE CLIENTI SVILUPPO

RESPONSABILE COMMERCIALE
o— SERVIZI MANUTENTIVI

UFFICIO UFFICID ED ENERGIA
AMM_NE FINANZA RISORSE
F CONTROLLO UMANE O RESPONSABILE COMMERCIALE
SERVIZI GENERALI
«—O'0———  ACQUISTI
DIVISIONE SERVIZI DIVISIONE SERVIZ! DIVISIONE SERVIZI o
ENERGIA MANUTENTIVI GENERALI
? Cf ? s UFFICI0 o |
0 J TECNICO 0
ASSISTENTI

TECNICI DI AREA

CAPISERVIZI

. CAPISERVIZI .
1° LIVELLO




Ci danno fiducia...

Alcuni Contratti di Facility Management di Samsic Italia

INDITEX

Coca Cola Enel Petronas Inditex Amazon
Lear Juventus Pininfarina Marelli Dental Pro

Corporation




Samsic Italia A

Le principali Certificazioni
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QUALITA’ AMBIENTE SICUREZZA LEGALITA’

« UNIEN ISO 14001 « UNIEN ISO 45001 B S S

-f;

ENERGIA CSR ABILITAZIONI SOA e ol
* D.M. 37 % A 0 r e
* SA 8000 . o g L e
UNI EN 1SO 50001 « Bilancio Sociale ABCDEFG) . ggﬁ 8811 _edlle . ‘. S 5> [

ilanci * F-GAS Reg.303 e 304
« UNICElI 11352 » Bilancio Sosten. GRI : SUA UG
« EcoVadis Gold * Terzo Responsabile impianti

* Albo Nazionale dei
Elielerl (el Ok Gestori Ambientali

kiwall @ N\ AGCMLE.

C =RM =T ecovadis RATING LEGALITA

)

‘ Sustainability
¥ Rating 5AB00Q
\ ORGANIZZAZIONE

o7 - 2
CERTIFICATA 2 . AR SAMSIC

REEN ‘L
BIVISI|ON ln',[,':‘ilfﬂ;- m Bentley SOA



CSRIN ITALIA

[
AUTORITA GARANTE DELLA CONCORREN zZA
E DEL MERCATO
Etico

SAMSIC ITALIA

Bilancio di

SA 8000 hcio ¢
CSR — Sostenibilita GRI
Lave, Standard
N SOR . .
~.~ Bilancio dal 2017

Sociale .
\% SAS000 Certificazione
dal 2016 Ecolabel UE -
S e rvi Z i O d i p u I i Z i a [cu\amus‘Certlﬁcato Ecolabel UE
. . L ]
n B -




Samsic Italia

Perche scegliere Samsic?

Gestione
diretta delle
attivita

Presenza Direzioni
globale con territoriali
focus locale autonome

Solidita
economica e
finanziaria

Copertura " Esperienza
inter- = . di oltre 40
nazionale : g P FIE) anni

Azienda e
Gruppo
familiari



Human Resources

Service

Samsic Italia

Principali Partnership & Associazioni

@ ANIP

Associazione Nazionale
Imprese di Pulizia e Servizi Integrati

Go Green
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PER LA SOSTENIBILITA
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SHAMsIC
HR

Facility Management

"am\
il |
IFMA

Intermational Facility Management Association

Italia
Chapter




Tecnologia & comunicazione

Monitoring e comunicazione




MySamsic >

Comunicazione & Reporting

Flessibile e personalizzabile
strumento di gestione

Censimento Planning

2 S : .. i i Moduli per la
Adattato alle specificita dei servizi Anagrafica def pianificazione delle
da erogare. Dedicato alla gestione LA LE

di attivita di cleaning & facility management

Report On-demand
KPI e report MOd.U|O per I_a
..... gestione ed il

periodici per il
monitoraggio del
contratto

monitoraggio
delle attivita a

richiesta
----- Sezione
: documentale Controlli qualita
= Disponibilita h24 di Check list e report per i
o C— ; . tutta la controlli di qualita,
documentazione di anche congiunti

contratto
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